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Testowanie oprogramowania, zapewnienie jakosci

Pie¢ probleméw wystepujgcych w SDLC
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1. niewystarczajgco zdefiniowane wymagania - jesli wymagania sg niejasne, niekompletne, zbyt ogdine
lub nietestowalne, na pewno pojawig sie problemy

2. nierealistyczny time plan projektu - zbyt wiele pracy zaplanowanej w zbyt krétkich przedziatach czasu

3. niewystarczajgca ilosé testow - nikt nie wie jakiej jakosci jest system, dopoki klient nie zacznie
zgtaszac probleméw.

4. zmiany po zatwierdzeniu specyfikacji - mata z punktu widzenia klienta zmiana, moze oznaczaé
zmiane koncepcji dziatania catego systemu. To oznacza dodatkowg prace, koszty oraz konieczno$é
przeplanowania zadan.

5. brak komunikacji - jesli programiéci nie wiedzg czego oczekuje klient (np. z powodu braku
wymagan), lub klient zmienia wymagania w trakcie trwania projektu, czas zaplanowany na kodowanie,
testowanie jest przeznaczany na wyjasnianie.

Rozwigzania:

1. zdefiniowane wymagania - jasne, kompletne, szczegotowe, spdjne logicznie oraz testowalne
wymagania, ktére zostaly zaakceptowane przez wszystkie strony. W projektach prowadzonych wg
metodyk lekkich, niezbedna jest ciggta koordynacja wymagan z udziatem klienta.

2. realistyczne estymacje czasu - zapewnienie odpowiedniej ilo$ci czasu na planowanie testow,
tworzenie przypadkdw testowych, testowanie, poprawe i retesty bteddéw, zmiany (change requests),
raporty i dokumentacje -zaréwno tworzenie jak i czytanie. Zespot powinien mie¢ szanse na ukonczenie
projektu bez efektu wypalenia sie.

3. testowanie w odpowiednim momencie - rozpoczecie testow na wczesnym etapie SDLC, retesty po
poprawie bteddw, testy regresywne po zmianach w biezgcej wersji systemu.

4. trzymanie sie zdefiniowanych wymagan - kiedy ruszy kodowanie, pojawig sie zmiany, ktore
zazwyczaj oznaczajg dodatkowg prace w ustalonym na poczatku zakresie godzin. Dobrg praktyka jest
komunikowanie konsekwencji takich zmian i jesli sg one niezbedne -reestymacja czasu na testy.

5. komunikacja - tam gdzie ma to sens, pomagaja przeglady i inspekcje. Narzedzia do pracy grupowej:
email, repozytorium bteddéw i dokumentacji. Wersjonowanie. Aktualne wersje dokumentdéw projektowych.
Oraz najwazniejsze - bezposredni kontakt cztonkdéw zespotu.
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